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DIRECCION DE COMERCIALIZACION

“2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México"

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS CEDULA DE

INFORMACION
NOMBRE: | TRAMITE:J | SERVICIO: ‘ x
REVISION DE MEDIDOR QUE OTORGA LA DIRECCION DE COMERCIALIZACION
DESCRIPCION: | codigo de ta Ceduin | sarpaiocni

Dicha revision es para sustituir o no el cambio del aparato de medicién del usuario por uno nuevo.

FUNDAMENTO LEGAL:

febrero del 2024.

Gaceta namero |18 de fecha 28 de octubre del 2023, decreto 227 por el cual se aprueban las tarifas aplicables al pago de los derechos por los
servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcidn de caudales de aguas residuales para su tratamiento, diferentes a las establecidas en el
cédigo financiero del estado de México y Municipios, para el Ejercicio Fiscal 2024; Articulos 237, 238, 239, 240 fraccion II, 244 y 245 del Reglamento
Orginico de la Administracién Pablica Municipal de Huixquilucan, Estado de México; Articulos |, 2, 4. 5, 7, 8 fracciones |, VII, IX, X1y 18 fracciones
Vi, XVI, XVII del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento de Aguas Residuales del Municipios de Huixquilucan, México; articulo 66 fraccién Il Bando Municipal de Huixquilucan publicado el 5 de

: . I — .z S VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: En ::asz deI que lo req::r: el usuario se le entregara copia simple de la Inspeccién- verificacion DOCUMENTO | 2 MESES
realizada al aparato medidor. A OBTENER:
{SE REALIZA EN LINEAZ Sl | NO | DIRECCION WEB NO APLICA
X

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

Cuando se observen inconsistencias de consumos que periodicamente el usuario habia tenido y se hardan de manera
discrecional o a peticion de usuario.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y

Es necesaria, previo pago de derechos, y el objetivo de la misma es detectar posibles inconsistencias en los consumos,
generados por el mal funcionamiento del aparato de medicion.

OBJETIVO DE LA MISMA
COPIAS anotar | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL o i
REQUISITOS: anotar la palabra d
Sl o NO cantidad de
copias
PERSONAS FiSICAS
@ Numero de cuenta (estado de cuenta o factura). NO | copia simple Articulo |5 de Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Articulo
1.8 del Cédigo Administrativo del Estado de México y
Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccion VIi. del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
. Nmero de cuenta (estado de cuenta o factura). NO | copia simple Articulo 15 de Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Articulo
1.8 del Cédigo Administrativo del Estado de México y
Articulo |, 3, 107 y |16 fraccion VII. del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
INSTITUCIONES PUBLICAS
2 Numero de cuenta (estado de cuenta o factura). NO I copia simple Articulo |5 de Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Articulo
1.8 del Codigo Administrativo del Estado de México y
Articulo |, 3, 107 y 116 fraccién VIiI. del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
PASOS A SEGUIR QUE DEBE I. Uenar el formato y cubrir el costo.
DE REALIZAR EL
CIUDADANO 2 Confirmar datos
3. Disponibilidad de tiempo y disposicion para dar acceso al predio donde se localiza el medidor y contar con llave de nariz en el cuadro
y contar con el nombre de la persona que atenderi la visita y su nimero telefonico.
PLAZO MAXIMO DE 5 habiles dias posteriores a la realizacién de la visita.
RESPUESTA
COSTO: Domestico Residencial
omestico Residencia Acuerdo en la septuagésima Segunda Sesién Ordinaria del Honorable Cabildo del Municipio de Huixquilucan,
$572.13 México de fecha 27 de octubre del afio 2023, donde se autorizan las tarifas de los precios publicos para el
Ejercicio Fiscal 2024 del Organismo Puiblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
No Doméstico (Comercial) $714.48 Potable, Drenaje y Tratamientos de Aguas Residuales del Municipios de Huixquilucan, México.




I S T E M A

GUAS

pE HuixQuiLucAN
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FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N l TARJETA DE CREDITO | SI} TARJETA DE DEBITO l N I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) l NO
En la unidad administrativa en la que se realizo el tramite.
DONDE PODRA PAGARSE:
OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA
Es de aclarar que el presente servicio es a solicitud de los usuarios, por lo tanto, el Organismo Operador, ademés de contar con el nombre de la
CRITERIOS DE persona que atenderd la visita y su nimero telefdnico, debe prever la disponibilidad para tener acceso al predio en donde se localiza el medidor y
le'lrjé:lON DEL contar con llave de nariz antes del mismo para realizar la prueba volumétrica del medidor del usuario contra medidor patrén.
APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA NO APLICA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DIRECCION DE COMERCIALIZACION

SISTEMA AGUAS DE HUIXQUILUCAN

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Mtro. Victor Manuel Biez Melo
DOMICILIO: | CALLE: I Carretera Rio hondo - Huixquilucan NO. INT. Y EXT.: 89 A
COLONIA: El Trejo MUNICIPIO: Huixquilucan
CP. |52770 l HORARIO Y DfAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.
LADA: TELEFONOS: EXTS. FAX: CORREO ELECTRONICO:
0155 5558116868 2058 NO APLICA NO APLICA
2040
2016

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: ] CENTRO DE ATENCION A TRAMITES
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Mtro. Edson Fores Benitez
DOMICILIO: CALLE: ljesds del Monte. [NO. INT. Y EXT.: 271 Piso |
COLONIA: Jests del Monte. MUNICIPIO: Huixquilucan
CP: | 52764 ] HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
(0155) | 52-91-33-14 NO APLICA NO APLICA NO APLICA
OFICINA: | BOSQUE DE MINAS
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Mtro. Edson Flores Benitez
DOMICILIO: CALLE: Av. Bosque de Minas NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Lomas de la Herradura 2 A [MUNIC!PIO: Huixquilucan
- BV AL | s 2 vienes de 0900 2 1590 horas.

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
(0155) NO APLICA NOAPLICA | No APLICA NO APLICA
FORMATO(S) NO APLICA
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE I: iDebe estar una persona en el domicilio?
RESPUESTA: Si, preferentemente el solicitante o a quien asigne.
PREGUNTA FRECUENTE 2: iDebo permitir el acceso a la instalacion de agua?
RESPUESTA: Si, se debe permitir el acceso para hacer las pruebas.
PREGUNTA FRECUENTE 3: En caso de que no se pueda realizar la revisién por ausencia o falta de agua jse puede reprogramar la revision?
RESPUESTA: Si, siempre y cuando se llame con anticipacién al teléfono 82-84-29-18
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO APLICA
ELABORO: ENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
02 DE FEBRERO DEL 2024.
DIRECTOR DE COMERCIALIZACION DIRECTOR GIERAL DEL O.PD. “SISTEMA
DEL O.P.D. “SISTEMA AGUAS DE AGUAYDE HUIXQUILUCAN"
HUIXQUILUCAN"

JuSUAS JAGUAS

DIRECCION DE | DIRECCION
COMERCIALIZACION GENERAL



